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چگونه کسب وکار خودم را شروع کنم؟



چگونه کسب وکار خود را راه بیندازیم؟



چه شغل و کسب وکاری انتخاب کنم؟



نید عشق و بااگر واقعا به کاری که می ک. کارآفرین بودن به معنای هیچ وقت تسلیم نشدن و ارائه ی تمام داشته ها است زمانی که اوضاع سخت می شود»

ه کنید و از سر نفس باید فروتنی پیش. کارآفرینی به معنی دانستن همه چیز درباره ی کسب وکارتان نیست. ور دارید، پس باید جایی که هستید بمانید

«.همیشه مشتاق رشد، تغییر و آموختن باشید. عمل نکنید



سوالات اساسی انتخاب کسب وکار

در چه زمینه ای تخصص داریم؟ در چه زمینه ای مهارت داریم؟ در چه زمینه ای بازار داریم؟

3کاره شماره  2کار شماره  1کار شماره مزیت ردیف

علاقه 1

MBTIآزمون  استعداد 2

آزمون دیسک

بررسی شناختی
گذشته

مشاوره

مهارت 3

آینده شغل 4

نیاز کشور 5

رضایت در ده سال آینده 6



نیاز در این تصویر چیست؟. نیاز را خوب تشخیص دهید



نیاز در این تصویر چیست؟. نیاز را خوب تشخیص دهید

تولید و قراردادن دو پله

ثبت نام الکترونیک

فروش آب معدنی و چیپس

فروش نوبت

فروش دستگاه نوبت زنی

...و



نیاز در این تصویر چیست؟. نیاز را خوب تشخیص دهید



نیاز را از کجا بشناسم و تشخیص دهم؟

جور دیگر نگاه کنید. در خیابان قدم بزنید، در مترو  و در پارک

در گوگل سرچ کنید

در اپ استور یا گوگل پلی عنوان بزنید

در همایش ها شرکت کنید

در نمایشگاه ها شرکت کنید

موضوعاتی را که دوست دارید در اینستاگرام سرچ کنید



نیاز را از کجا بشناسم و تشخیص دهم؟

دایم سرچ کنید

موضوعاتی را که دوست دارید بررسی کنید

اخبار را بررسی کنید

دایما رقبا را بررسی کنید

به استان ها بروید

داستان کسب وکارها را ببینید. فیلم ببینید

.را گوش دهیدTEDفایل های 

داستان کارآفرینان بزرگ را بخوانید. کتاب  بخوانید



نیاز را از کجا بشناسم و تشخیص دهم؟

تمام برنامه های میدون را ببینید

برنامه های پول کجاست را ببینید

شارک تنک را ببینید

هوشمند باشید

عجله کنید

مشورت کنید

اقدام کنید



یتی یک برنامه تلویزیونی در قالب رئال Shark Tankشارک تنک 

. از کانال ای بی سی امریکا پخش می شوود۲۰۰۹شو است که از سال 

در این برنامه افراد عادی که می خواهند تجارت خود را شروع کنند ا

ه معریده خود را در مقابل پنج سرمایه دار موفق که به شارک یا کوس

ونابا سوالات گ( شارک ها)سرمایه داران . وف هستند، معرفی می کنند

ایه گذاگون ایده آنها را بررسی می کنند و در انتها یا ایده را برای سرم

.ری مناسووب تشووخید داده و معاملووه کوورده  یووا آن را رد می کننوود

پخشنمونه  مشابه این برنامه  تلویزیونی ابتدا از یک کانال ژاپنی

و ایتالمی شد و نسخه های دیگری نیز در کشورهای پرتغال، استرالیا

.شروع به کار کردند۲۰۱۵یا از سال 



نیاز را از کجا بشناسم و تشخیص دهم؟

داستان نیاز و میدون و دستفروش ها چیست؟



TED

به شما کمک میکند تا از تجارب درس بگیری

به شما کمک میکند تا کاآفرینان را بشناسی

به شما کمک میکند تا خودتان را آنالیز کنید



فیلم های کارآفرینی را ببینید

فیلم های کارآفرینی را ببینید•
هر فیلم را آنالیز کنید

خلاصه فیلم ها را بنویسید•
هر چند بار تکرار فیلم ها را ببینید•
با دیگران فیلم ها را آنالیز کنید•

!!!!!فاندر•



:وال استریت» 
ینما تبدبه یکی از منفورترین شخصیت های تاریخ س« حرص و طمع خوب است»را با شعار ( با بازی مایکل داگلاس)گوردون گکو ۱۹87اولیور استون در سال 

گکو به ثروتی کثیمی گردد که تلاش کرد تا درست مثل( با بازی چارلی شین)داستان این فیلم پیرامون تصمیمات غیرقانونی و غیراخلاقی باد فاکس . یل کرد
.ف دست پیدا کند

.یادتان باشد که کارآفرین بودن فقط برای کسب پول و شهرت نیست. روح خود را به پول نفروشید



«

Rocky

د. ه عرش برسانداین روحیه ی رقابت طلبی می  تواند شما را ب. حتی اگر کل دنیا به شما گفت که شانس موفقیت تان صفر درصد است، به مبارزه ادامه دهید
نیدن این موسیقی ااگر توانستید سعی کنید از ش. ر ضمن، من شما را به چالش گوش کردن به موسیقی کلاسیکِ بیل کونتی در این فیلم دعوت می کنم

.نگیزه نگیرید



:در جستجوی خوشبختی»
که بازی فراموش نشدنی ویل اسمیت را نیز در خود دارد، ی۲۰۰6این فیلمِ محصول سال . فیلم بر اساس داستان واقعیِ زندگی کریس گاردنر ساخته شده است

ه رؤیای شان هیچ تکانی اگر با دیدن تقلای کریس و پسرش برای رسیدن ب. کی از دلگرم کننده ترین و انگیزه بخش ترین فیلم های سینمایی برای کارآفرینان است
.نخوردید، با خیال راحت بروید رکورد گینسِ بی احساس ترین آدم دنیا را بزنید و جایزه ی نقدی اش را ببرید

ق رؤیایرای تحقحتی وقتی که کریس کارش به خوابیدن در کوچه و خیابان کشید و به خاطر تأمین رفاه پسرش به دردسر افتاد هم حاضر نشد دست از تلاش ب
.ش بردارد؛ شور و اشتیاق و فداکاری صفاتی هستند که هر کارآفرینی باید عاشقانه بغل شان کند



« پدرخوانده
حسین  شده ترین فیلم این فیلم که یکی از ت. فیلم پدرخوانده با توصیف یک فضای پویا از کسب و کاری خاص، یکی از الهام  بخش ترین فیلم ها در این زمینه است

پدرخوانده یک نمایش عالی برای همه ی کارآفرینان ج. را کسب کرده است۱۰از ۹.۲امتیاز  IMDBهای تمام تاریخ سینما به شمار می رود، در سایت تخصصی 
ای کسب و این فیلم درس هایی در خصوص خوش بینی، سخت کوشی، استراتژی، بهره وری و رویکرد رقابتی در فض. وانی محسوب می شود که اهداف بزرگی دارند

.کار ارائه می دهد
ماندن ریاست پدایدارگرچه برخی مسائل مرتبط با فعالیت های غیرقانونی که در فیلم ارائه شده است هرگز توصیه نمی شود؛ اما پیشنهاد می کنیم روی چگونگی پ

.ر و پسر در سندیکای جنایت کاران نیویورک تمرکز کنید



کتاب بخوانید

هر هفته حداقل یک کتاب بخوانید

خلاصه کتاب ها را بنویسید

در یک تیم دوستانه کتاب ها را بحث کنید

از روی کتاب ها فیش های کوچک تهیه کنید وبرای دیگران هم بفرستید



کتاب بخوانید

کتاب نوپای ناب را بخوانید



کتاب بخوانید

کفشباز را بخوانید



کتاب بخوانید

قدرت خلق کسب وکار نوپا



خانم رییس

منتشر Girlbossتحت عنوان ،Nasty Galرئیس و بنیان گذار کمپانی،Sophia Amorusoکتاب های پرفروش نیویورک تایمز است توسطیکی از این کتاب که

الایاین لباس به قیمت بسیار ب. کرده بود، شروع می کند که آن را به قیمت پایینی خریداری،eBayکار خود را با فروش یک لباس قدیمی در سایت  Sophia. شده است

را راه اندااما بعد از چند وقت، دیگر فروش او مثل قبل پیش نمی رود و او تصمیم می گیرد تا وبسایت شخصی خود. ی به فروش می رسد و همچنان به کار خود ادامه می دهد

.است و به یک کارآفرین اعتمادبه نفس کافی برای انجام کاری بزرگ می دهدSophia Amorusoکتاب خانم رئیس روایتگر زندگی . زی کند

https://en.wikipedia.org/wiki/Sophia_Amoruso
https://en.wikipedia.org/wiki/Sophia_Amoruso


کتاب

خلق مدل کسب وکار



کتاب

گاو بنفش



.... ا بگویند چگونه متمایز شویم؟ مطالعه کنید بگذارید به شم. متمایز باشید تا دیده شوید

....متمایز باشید در مطالعه، در تحقیق، در تلاش، در میهمانی 



استعدادتان را بسنجید؟

شما برای چه ساخته شده اید؟

شما از چه کاری خوشتان می آید؟

شما با چه کاری اذیت می شوید؟

از بچگی به چه چیزی معروف بودید؟



بدهیدMBTIتست روانشناسی  

را انجام دهید DISCتست 



را انجام دهید DISCتست 



اهمهارت های کارآفرینی و تجاری سازی ویژه اساتید دانشگ



مهارت های مورد نیاز 
کارآفرین چیست؟



برخی مهارت ها شخصیتی و درونی است و 
برخی مهارت ها فنی و برونی 



مدیریت هیجان

ق زده مشما در موقعیت های مختلف مثلا زمان هایی که عصبانی می شوید، ناراحت می شوید، ذو
ه شدت جذب ی شوید، از چیزی می ترسید، احساس پشیمانی و گناه می کنید یا حتی زمانی که ب

یک نفر می شوید و از او خوشتان می آید چگونه برخورد می کنید؟
هیجانات تان را سرکوب می کنید یا اجازه می دهید بروز پیدا کنند؟ 

نندشما آن ها را مدیریت می کنید یا اجازه می دهید احساسات و هیجانات تان شما را مدیریت ک
؟ به نظر شما سرکوب کردن هیجان ها موثرتر است یا مدیریت کردن شان؟ 



هیجان چیست

هیجان چیست؟•
ی و درونهیجان ها پاسخ های نسبتا کلی و ساده ای هستند که بدن ما به محرک های بیرون•

لوژیک و هستند و با تغییرات فیزیواین پاسخ ها ناپایدار و معمولا آنی. ی نشان می دهد
.ایجاد می شوندیک حالت عاطفی 

یاتی هشت هیجان اصلی وجود دارد که در بقای انسان نقشی حبر اساس برخی نظریات، •
بیزاراین هیجان ها عبارتند از تحسین، شادی و سرخوشی، احتیاط، خشم و غضب،. دارند

.ی، غم و اندوه، شگفتی و وحشت



هیجان چیست



مهارت مدیریت هیجان چیست؟
و مهم تر از همه به ما می آموزد•
هارت درواقع در م. نه به این معنا که آنها را آزادانه ابراز کنیمهیجان هایمان را بپذیریم؛•

شمدیریت هیجان می آموزیم ما میزبان هیجان ها هستیم اما هیجان ها نمی توانند به هر
.کل که دلشان خواست بروز پیدا کنند

.هیجان ها را مدیریت و کنترل کنیم•
.احساسات و هیجانات دیگران را بشناسیم•
.برای احساسات دیگران ارزش قائل شویم•
.واکنش ها و رفتارهای احتمالی آنها را پیش بینی کنیم•
.بهترین و مناسب ترین واکنش را در برابر آنها نشان دهیم•
.فضایی سرشار از حمایت و امنیت خاطر برای خود و اطرافیانمان فراهم کنیم•
نیبا روش های آرام سازی و تمدد اعصاب هیجانی مثل خشم، تنفر و انزجار را مدیریت ک•

.م



مهارت مدیریت هیجان چیست؟

ومهارت مدیریت هیجان  که یکی از مهارت  های زندگی است یعنی مدیریت آگاهانه، ه•
ریت کبرای اینکه بتوانیم هیجان ها را آگاهانه و خلاقانه مدی. شیارانه و خلاقانه هیجان ها

یزان تأنیم باید هیجان ها را به خوبی بشناسیم و از وجود آنها مطلع باشیم و از نقش و م
.ثیر آنها هم آگاه باشیم

به عبارت ساده تر مهارت مدیریت هیجان ها به ما کمک می کند•
.احساسات و هیجانات مان را بشناسیم•
.پیش بینی کنیم که در هر موقعیتی چه هیجانی در ما ایجاد می شود•
.پیش بینی کنیم شدت آن هیجان چقدر خواهد بود•
.بدانیم هنگام تجربه هر هیجان چه واکنشی از خود نشان خواهیم داد•
خواهد بدانیم این رفتارها و واکنش ها چه تأثیری روی دیگران، هیجان ها و رفتارهایشان•

.گذاشت



مهارت بازاریابی و فروش برای هر فرد ضروری است

مت  توانایی و مهارت انجام تحقیقات بازار، مشتریان، رقبا، مهارت در قی•
برای گذاری، در انتخاب شیوه های مناسب تبلیغات، تعیین روش مناسب

روری بسیار ضفروش و گزینش کانال  های توزیع مناسب در کارآفرینی
.است



فروش هنر است و کسر شان نیست

ان برخی از افراد از مذاکرات فروش فراری هستندو فروش را کسر ش•
.می دانند

.فروش دانش، مهارت، پژوهش و فناوری، هنر است
.فروش عمل روزانه همه انسان هاست

.از فروش لذت ببرید



.لطفاتوانمند شویم

.دوره های فروش را شرکت کنید
.برای کسب وکارتان استراتژی فروش بنویسید

برای کارتان استراتژی بازاریابی بنویسید
.برای کارتان استراتژی تبلیغات بنویسید

بصورت کار تیمی بر روی تدوین استراتژی کار کنید
.بصورت روزانه تمرین فروش به همکاران را انجام دهید



تجربه فروش را کسب کنید

!!!!حتی شده محرمانه. لطفا کارورزی کنید•
.هنر فروش سن، جنس و عنوان نمی شناسد. بفروشید•
.لطفا شیوه های فروش جدید را فرا بگیرید•



در شرکت ها و نمایشگاه های بزرگ تمرین فروش کنید

.در نمایشگاه های صنعت خود شرکت کنید•
.در نمایشگاه های بین المللی شرکت کنید•
.در همایش های تخصصی شرکت کنید•
.نیدمدیران صنایع مرتبط با خود را در شام دانشگاهی دعوت ک•
.خوب بازاریابی کنید. بازاریابی اساس فروش است•



.تعاملات و ارتباطات خود را زیاد کنید

.دفترچه تلفن شما باید هر چه بیشتر دارای کاربر باشد•
برای هر دسته برنامه بریزید•
.دوستان فناور و صنعتگر بیابید. در همایش ها شرکت کنید•
.در اتحادیه ها و صنف ها عضو شوید•
افراد اطلاعات و. در شبکه های اجتماعی تخصصی حضور داشته باشید•

.  را رصد کنید



.مهارت های فردی فروش را تقویت کنید

هنر گوش دادن به مشتری و مدیران صنعت را بیاموزید•
هنر رفع کردن نیاز مشتری و مدیران را بیاموزید•
.هنر کنترل خشم و لبخند در فروش را بیاموزید•
.هنر تعامل مثبت با مدیران را بیاموزید•
هنر شیک پوشیدن برای فروش بهتر را بیاموزید•
خلاقیت در فروش را تمرین کنید•
.هنر تخمین نیاز مشتری را فرابگیرید•
.هنر روانشناسی مشتری را فرابگیرید•



قدرت و مهارت تصمیم گیری

حکارآفرین باید قدرت تصمیم در هر ل•
یم تاخیر در تصم. ظه ای را داشته باشد

س از گیری، تغییرات دایمی تصمیم، تر
رش تصمیم گیری، نداشتن مهارت پذی

یریعواقب تصمیم و تصمیم هیجانی، مد
.ت را با اختلال مواجه می کند



چگونه تصمیم بگیریم؟

ودهمیشه یک مشاور امین کنار خ. مشورت کنید•
.تان داشته باشید

تان رهمیشه بهترین ها صنعت خود. مطالعه کنید•
.ا بدانید و بشناسید

ستاز همفکری و رای گیری ا. اتاق فکر بگذارید•
.فاده کنید

این ا. بگذارید همه اعضا زیر تصمیم را امضا کنند•
.مضا به شما انرژی می دهد

بیندازاگر به نتیجه نرسیدید و فرصت بود، عقب•
.این تکنیک گاهی بسیار کمک میکند. ید

اره استخ. اگر هیچ راهی نیست، قرعه بیندازید•
.کنید

.یریدتصمیم بگیرید حتی به غلط تصمیم بگ•



مهارت اصلاح داشته باشید

.داصلاح کنی. عواقب تصمیم را بسنجید•
.هیچ زمانی برای اصلاح دیر نیست•
اه است عواقب را بپذیرید و اگر تصمیم اشتب•

.تجدیدنظر کنید
از کلمه عذرخواهی هیچوقت نهراسید اگر •

.  تصمیم اشتباه است
.یزیدبرای اصلاح تصمیم نیز باز برنامه بر•
مشورت کنید. مشورت کنید•



مهارت نه گفتن را بلد شوید

راحت نه بگویید•
برای نه گفتن خجالت نکشید•
برای نه گفتن عجله کنید•
اول نه بگویید بعد بلی•
دبرای هر بله گفتن هزار دلیل داشته باشی•
گاهی در روز تمرین کنید فقط نه بگویید•
.هر چه بیشتر نه بگویید موفق تر هستید•
اول شتمرین کنید از همین الان نه گفتن اولویت•

.ما باشد



مهارت نه گفتن را بلد شوید

ت خچه چک ها که بدلیل خجالت نه گفتن برگش•
.ورده است

چه ضمانتها که بدلیل نه گفتن•
ستچه شراکت ها بدلیل نه نگفتن ایجاد شده ا•
نه بگویید•
نه بگویید •
د برای بله نه بگویید مگر اینکه یقین داشته باشی•

گفتن



مهارت مدیریت خلاقیت؟

لاقیت کارآفرین باید خلاق باشد و هر روز نسبت به پرورش خ•
خلاقیت، کارها را ساده و ارزان . در خود و مجموعه اقدام نماید

.دکیفیت را بالا می برد و ارتباطات ایجاد میکن. می کند
.تکنیک های خلاقیت را انجام دهید•
.هر روز با خودتان روش های مختلف را تمرین کنید•
برای هر کاری دنبال راهکار جدید باشید•



آفت های خلاقیت؟

ازماکنترل شود و در راستای اهداف س. خلاقیت باید مهار شود•
.ن هدایت شود

.خلاقیت بدون مدیریت، مرگ سیستم را رقم می زند•
.وقتی مسیری انتخاب شد تغییر ندهید•
.هیدوقتی مسیری انتخاب شد تا زمان مشخص مسیر را ادامه د•
دید اتا تمام شدن مسیر، حق ندارید هیچ فکری برای مسیر ج•

.نجام دهید



چگونه خلاقیت را مدیریت کنیم؟

روع تا یک طرح فناور و یا کسب وکار، تمام نشده است کار جدید ش•
.نکنید

.  خلاقیت را فقط  در اتاق های فکر بارور کنید•
.خلاقیت جهت اجراباید مصوبه هیات مدیره داشته باشد•
.یریداگر بدون مصوبه تغییری صورت پذیرفت، جریمه در نظر بگ•
سب ومدیران خلاق گاهی آفت ک. خلاقیت باید آیین نامه داشته باشد•

.کار هستند
•



چگونه اتاق فکر تاثیرگذار داشته باشیم؟

شکهفته ای یک اتاق فکر در شرکت برای کارهای مشخص ت•
.یل بدهید

.در اتاق های فکرتان اساتید دیگر را دعوت کنید•
.در اتاق های فکرتان صنعتگران را دعوت کنید•
.ت باشدمحیط برگزاری اتاق فکر کاملا مبتنی بر اصل صمیمی•



مهارت پذیرش شکست را داشته باشید

شکست همسفر همیشگی انسان است•
شکست مسیر پیروزی است•
شکست کتاب تجارب است•
.  شکست عامل رشد است•
کارآفرین باید تحمل پذیرش شکست و اصلاح را داشته باشد•



مهارت مدیریت ریسک

میم شریسک تص. ریسک و خطرپذیری یکی از الزامات کارآفرینی است•
ذیرریسک پ. ریسک حماقت نیست. جاعانه در زمان و مکان مناسب است

.ش احتمال شکست بالا نیست



مهارت مدیریت ریسک

.همیشه از جدول مزایا و معایب در آنالیز طرح ها استفاده کنید•
.گاهی بدون دلیل تصمیمات کوچک را اتخاذ و عملیاتی کنید•
یدگاهی بدون دلیل، تصمیم کوچک بدون صدمه جدی، را عملیاتی کن•
برای تصمیماتی که می گیرید خودتان را سرزنش نکنید•
.بررسی کنید عواقب و مزایای این تصمیم چه بوده است•
اشت؟بررسی کنید اگر این تصمیم زودتر گرفته می شد چه مزایایی د•



مهارت مدیریت ریسک

داگر تصمیم شما شکست خورده است بلافاصله تصمیم بگیری•
.ندراننده ای که تصادف کرده است باید با آرامش دوباره رانندگی ک•
رزنش انکات مثبت س. اگر اطرافیان شما را سرزنش کردند سکوت کنید•

.یشان را یادداشت کنید
رزنش دلذا از س. یاد بگیرید که کسی که شنا می کند قطعا خیس میشود•

.یگران ناراحت نشوید
گران نگذاحتی اگر دی.اگر تصادف کردید قطعا باید دوباره رانندگی کنید•

.رند



مهارت مدیریت ریسک

:تمرین عملی•
.امروز پس از بررسی، خرید و فروش سهم به تعداد کم انجام دهید•
.امروزپس از بررسی،  خرید و فروش سکه به ارزش کم انجام دهید•
.امروز پس از بررسی ، یک نرم افزار یا وسیله بخرید•



مهارت تلاش و پشتکار

ی مدت آیا انگیزه و انرژی زیادی برای پیگیری هدف خود را دارید؟ آیا می توانید برا•
د؟طولانی کار کنید تا به اهداف خود برسید؟ آیا در نیمه کار، کار را رها میکنی



:مهمترین راه انتخاب هدف است

.برای خودتان هدف مشخص کنید•
.هدف ها را از کوچک به بزرگ دسته بندی کنید•
بعد از رسیدن به هر هدف استراحت بگذارید•
اهداف بزرگ را نصب کنید و هر روز نگاهشان کنید•
هر روز پیشرفت خود را تا رسیدن به هدف بزرگتان•
.مشخص کنید•



:چند گام دیگر تا ارتقای پشتکار

.کارهای کوچک را شروع کنید و تمام کنید•
تا کاری را تمام نکرده اید از اتاق خارج نشوید•
.تا کاری تمام نشده است هیچ کاری نکنید•
.هیچ کار جدیدی بدون آنکه کار قبلی تمام شود انجام ندهید•
.روزانه کار خود را زیاد کنید•
روزانه حجم کار را افزایش دهید•
.خودتان را تشویق کنید•



مهارت تلاش و پشتکار

.کار گروهی انرژی را زیاد می کند. گروهی کار کنید•
.برای کار گروهی، سر تیم بگذارید•
.برای عدم کار خودتان توبیخ بگذارید•
سیر را بهتر انآنالیز هفتگی به شما کمک میکند تا م. همیشه کارهایتان را آنالیز کنید •

.جام دهید



مهارت مدیریت مالی

:مدیریت مالی•

هارت مهارت در تأمین سرمایه، استفاده از این سرمایه و تخصیص بودجه و همچنین م•
ان دادن در ثبت و طبقه بندی اطلاعات و رویداد های مالی روزنامه و سالانه به منظور نش

.موقعیت مالی شرکت



چرتکه دوست صمیمی کارآفرین

بدون دلیل هزینه نکنید•
حتما قبل از هزینه کرد، مصوبه داشته باشید•
حتما یکی دیگر هزینه شما را تایید کند•
حتما محاسبه سود و زیان انجام دهید•
.آخر هر روز سود و زیان را بسنجید•
دسته چکتان در دسترس نباشد•
!!!برای هر هزینه ای اول نه بگویید•



ماشین حساب دوست صمیمی کارآفرین

بدون نوشتن قرانی هزینه نکنید.هزینه هایتان را بنویسید •
بدون نوشتن درآمد هم کسب نکنید. درآمدهایتان را بنویسید•
فرمول های اکسل را یاد بگیرید. اکسل را یاد بگیرید•
قوانین مالیات را یاد بگیرید•
قوانین بیمه را یادبگیرید•
بدون حسابدار تکان نخورید•
بدون مالی، قدم از قدم برندارید•
هرکجا خودتان هزینه کردید چند برابر•
جریمه بدید•



ماشین حساب دوست صمیمی کارآفرین

را ...ش ومبانی سود و زیان، نقطه سر به سر، سود خالص، دارایی ثابت، سرمایه در گرد•
.در جلسات سرمایه گذاری این مسایل بسیار ضروری است. فرابگیرید

طرح کسب وکار را خودتان بنویسید•
.محاسبه سود و زیان را خودتان تمرین کنید•
نقاط خطر برای هزینه ها بگذارید•
نقاط نارنجی و قرمز مشخص کنید برای هزینه و درآمد•



گاهی خودتان تست کنید همه کارهای مالی را

ر ماه خودتالذا ه. به جز به ماشین حساب به هیچ کسی اعتماد صد درصد نداشته باشید•
ن هم بررسی مالی کنید

رایطیهیچ کسی هیچ کسی جای شما امضا نکند در هیچ ش. فقط خودتان امضا کنید•
.برخی از فاکتورها را انتخاب کنید و تماس بگیرید•
برخی از مشتریان را انتخاب کنید و تماس بگیرید از قیمت محصول•
.برخی از محاسبات را دوباره انجام دهید•



بیزینس مدل بنویسید

.العه کنیدپیشنهاد می کنم پاورپوینت بیزینس مدل را مط. ما حدود بیست مدل درآمدی داریم

زینس مدل به شبی. بیزینس مدل بنویسید. برای هر کار و فعالیتی باید مدل درآمدی بنویسید
.ما کمک میکند تا جهت مند حرکت کنید

از کجا پول در میاورید؟



بوم مدل کسب وکار بنویسید

.نداغلب کسب وکارهای استارت آپی، برای شروع کارشان بوم مدل کسب وکار مینویس
بوم لطفا برای هر طرحی. بوم مدل نه وجهی، یکی از بهترین مدل های تدوین طرح اولیه است

.کسب وکار بنویسید

.کتاب خلق مدل کسب وکار را بخوانید



یدبرای هر کاری مزیت رقابتی خودتان را مکتوب کن

. مزیت رقابتی یکی از مهمترین وجوه ورود به بازار است
مزیت رقابتی شما چیست؟ هفت سرفصل مهم مزیت رقابتی را دارید؟

کیفیت؟
برند؟

قیمت؟
خدمات؟
نوآوری؟

مسولیت اجتماعی؟
ملی بودن؟



برای هر کاری، آنالیز رقبا را انجام دهید

تمام ابعاد وجودی رق. درجه انجام دهید360حتما قبل از شروع هر کاری، رقبایتان را تحلیل 
.آنالیز رقیب برنامه هفتگی همه کارآفرینان است. یب را بسنجید

بای خارجی و برای اساتید دانشگاه، بررسی رقبای دانشگاهی، بررسی پژوهشگاه ها، بررسی رق
.بررسی نگرش های مشتری نسبت به محصول مشابه، بسیار ضروری است

.نمونه جدول آنالیز رقبا را بررسی و تکمیل کنید



م؟چگونه متمایز شوی. متمایز باشید تا دیده شوید

محصول جدیرتر

محصول با آپشن های بیشتر

محصول با طعم و مزه جدیدتر

دکور جدید

بسته بندی جدید

خدمات پس از فروش جدید



استراتژی بازاریابی و فروش بنویسید
.  استراتژی بازاریابی و فروش بنویسید

.بدون استراتژی بازاریابی و فروش اقدامی نکنید
کتاب های استراتژی فروش را مطالعه کنید



مدیریت منابع انسانی را فرابگیریم
شما کار با منابع انسانی را می دانید؟

شما شیوه های افزایش بهره وری را می دانید؟
شما می دانید چارت نیروی انسانی چیست؟

شما می دانید شیوه انتخاب و آنالیز مدیران چیست؟



.مهارت های بازاریابی را کسب کنید

.روش  بازاریابی داریم100بیش از •
مهارت بازاریابی دیجیتال را فرابگیرید•
مهارت بازاریابی آنلاین را فرابگیرید•
مهارت بازاریابی اشتراکی را فرابگیرید•
مهارت بازاریابی تلفنی را فرابگیرید•
مهارت بازاریابی علمی را فرابگیرید•
.مهارت بازاریابی بین الملل را فرابگیرید•



.پرسنال برندینگ قوی داشته باشید

ذاری بر روی این موضوع سرمایه گ. پرسنال برندینگ داشته باشید•
.کنید

.بعنوان یک برند بزرگ خودتان را رشد دهید•
اینستاگرام مارکتینگ را فراموش نکنید•
خودتان را بعنوان یک برند دیجیتال مطرح کنید•
.مراقب برند خودتان باشید•



بیزینس پلان بنویسید
. بیزینس پلان یا طرح تجاری، برای راه اندازی کسب وکارها بسیار ضروری است

.تلاش کنید خودتان تدوین بیزینس پلان را آموزش ببینید
.پاورپوینت تدوین بیزینس پلان را بررسی کنید



چیست؟ (Business Plan)ینس پلن بیز



چیست؟ (Business Plan)بیزینس پلن 

اسندی است که به کسب و کارها درباره محصولات و خدمات، چگونگی بدست آوردن پول، رهبری و منااب ،(BP)یک طرح کسب و کار یا بیزینس پلن 

لا در هنگاام راکارآفرینان معمو.نسانی، تامین مالی، مدل های عملیاتی و دیگر جزییاتی که برای موفقیت ضروری هستند، به طور مفصل توضیح می دهد

رتژی شرکت در حالی که کسب و کارهای با سابقه معمولا بیزینس پلن را هنگام تغییر جهت و یا است. ه اندازی کسب و کار جدید خود آن را می نویسند

.می نویسند

را دست کم بگیرید (BP)در نتیجه شما نمی توانید اهمیت یک طرح کسب و کار . اکثر بیزینس پلن ها سه تا پنج سال بعدی شرکت را پوشش می دهند

ن لن برای تاامیاین که شما یک کسب  و کار کوچک جدید هستید و یا حتی چندین سال است که کسب  و کارتان فعالیت می کند، لزوما به یک بیزینس پ. 

.بودجه نیاز دارید



(مدیریتی)اجراییخلاصه/معرفی
.آتیهایطرحوتاکنونشماپیشرفتشما،سرویسیامحصولدهید،میانجامکهکاری:استشماکاروکسبازمختصریخلاصهشماپلنبیزینسازبخشاولین

.داردمینگهنهتشرامخاطبودهدمیتوضیحرافردتانبهمنحصررویکردکهاستشماکاروکسبازکوتاهتوضیحیکاین.کنیدشروعایجملهیکمعرفییکبا
راهکارومشکلشرح

بهتوجهباموجودلمشکیامسألهتوضیحبرایگذاشتنوقت.استضروریداریدکهایایدهاهمیتاثباتبرایشماراهکاروموجودمشکلبهتوجهباکاروکسبتوضیح
.بیندازیدراهبهموجیتاایدآمادهوداریدآشنایینظرموردبازاروزمینهباکنید،میچهکهدانیدمیواقعاًکهدهدمینشانمتقنشواهد

خدماتیامحصولبرمروری
محردکاربدادننشانبرایرامجزاییقسمتبنابراین.شویدجزئیاتواردبیشترکمیباید،«کندمیحل»مشکلچگونهکارتانوکسبکهبدهیدتوضیحبتوانیداینکهبرای
جزکهباشیدداشتهتوجه.بگیریدنظردر(گیردمیقراراستفادهموردچگونهورسدمینظربهچطورمشتریدیدازشماراهکاراینکهدیگر،عبارتبهیا)تانخدماتیاصول
مدلارائهمرحلهدروبعداًراریزترئیات

هدفبازارتعریف
فعالیزمینهدربارهکهدهدمینشاناین.کنیدتعریفقبیلاینازمواردیوجغرافیاییموقعیتجنسیت،سن،درآمد،میزانشخصیت،نوعاساسبرراخودهدفمشتری

.کندکمکشمابهتواندمینیزپرداختخواهیمآنبهادامهدرکهبازاریابیمدلنوشتنبرایعلاوه،به.هستیدآگاهومطلعکارتانوکسببازاروت



رقباتحلیل
دارندهراسبالقوهایهچالشبامواجههازهمهاگرچه.کنیدشناسایینیزراکنندمیکارشمافعالیتفضایدرکهدیگریکارهایوکسببایدهدف،مشتریانتعریفکناردر

.بدهیدنشانراخودتانفردبهمنحصرنقاطوامتیازاتبتوانیدکهشودمیباعثرقباباخودتانمقایسهاما،
محرقباتحلیلجداولاستاندارداینکهچرا،بدهیدقرارچپسمتالیهمنتهاستوندرراخودتانکاروکسبوکنیدسازماندهیجدولیکدرراآنهارقبا،تعیینازپس

.شودمیسوب
فضاواردآیندهدرشایدهکبدهیدپوششراکارهاییوکسبتوانیدمیعلاوهبه.برویدبعدیمحصولترینشبیهسراغبهبرخوردید،مشکلبهمشابهرقبایپیداکردندراگر
فوقفرصتاین.اندخوردهشکستاماکرده،امتحانرامشابهیراهکارکهکنیدبررسیراکارهاییوکسبیا،(آوردنددرسرشماایدهازاینکهازبعدمثلاً)بشوندشماکاریی

.استممتازومتفاوتشماایدهچراکهبدهیدنشانتااستایالعاده



:رقابتیمزیت
حیاتیومهم

نمره شما نمونه مزیت ردیف

هواوی قیمت 1

.یمنا کیفیت بسته بندی کیفیت 2

سونی کیفیت محصول

تواضع کیفیت مواد اولیه

دیجی کالا کیفیت ارسال

تویوتا خدمات پس از فروش 3

اقتصاد نوین مشتری مداری 4

اپل برند 5

ارشیا فیروز مسئولیت اجتماعی 6

اسنپ نوآوری و فناوری 7

علی دایی شخصیت کاریزماتیک 8



Business)مدلبیزینس Model)کاروکسبمدلیا
تأمیناز–کندمیکارچطورشماکاروکسبکهدهیدمیتوضیحدقیقاًبخشایندر.شویممیجزئیاتریزترینواردوکشیممیماستازراموکهاستهمانجاییاینجا

.روزمرهامورمدیریتومشتریپیداکردنتاگرفتهاولیهموارد

.بگیریمنظردرکوچکترهایمدلیاهاطرحازایمجموعهعنوانبهتوانیممیرابخشاین

:بگنجانیدبخشایندررازیرهایمدلازتعدادییاهمهتوانیدمیخودکاروکسبخاصنوعبهبسته

قدکاروکسبایدنیبهکهافرادیازبرخیامارسد،مینظربهالشمسمناظهرسوالاینبهپاسخبهنیازاینکهوجودبابیاورید؟درپولچگونهکهاستقرار:درآمدیمدل
سودحاشیهدقیقتعیینبرایهمبازاحتمالاًفروشید،میرامشخصیمحصولاگرحتی.کردخواهندکسبدرآمدچطورکهکنندنمیمشخصابتداهمانازدقیقاً گذارندمیم
.داشتخواهیدنیازخطاوآزمایشمقداریبه

خدماکهبدهیدتوضیح،استسرویسیکاگر.بدهیدتوضیحراتولیدیامنابعتأمینفرآینداست،فیزیکیشمامحصولاگرکنید؟میتولیدراخودمحصولچگونه:تولیدمدل
.شدخواهدارائهمربوطهتیمیاشماتوسطچگونهنظرموردت

داخواهیدکنندهیعتوزکنید؟میفروشیعمدهرسانید؟مینهاییکنندهمصرفدستبهمستقیماًرامحصولخودتانآیاچیست؟محصولفروشبرایشمابرنامه:توزیعمدل
دارید؟دیگریبرنامهیاشت
.بدهیدشرحبخشایندرراخودبازاریابیاقداماتتمامیدارید؟ایبرنامهچهمشتریحفظوجذببرای:بازاریابیمدل

مسئولیوهاسمَتوبودخواهدچهتانکارکنانروزمرهکارکهدهیدمیتوضیحکهاستجاییاینجاداشت؟خواهدسیاقیوسبکچهشماروزانهکاریبرنامه:عملیاتیمدل
.دادخواهیدشرحراهات



کاروکسبتیموکارکنان
.کنیدمیتوصیفبیشتریجزئیاتباهمراهراآنکاریتیموشرکتقسمت،ایندر

چیست؟دقیقاًشماکاروکسبدرشاننقشودارندایپیشینهچهاید؟کردهشانانتخابچراهستند؟کهآنها
هکهچرااست،مخاطببازدیکنرابطهیکایجادبرایفرصتیشرکتکارکنانتیمبخش.کنیداشارهنیزگذشتههایفعالیتوتحصیلیسوابقمانندجزئیاتیبهبایداینجادر
.بودخواهدکارتانوکسبوشمانفعبهبیشترباشد،ترگرمارتباطاینچهر

داریدخودارکنانکمیاندرایشدهشناختهشخصاگر.بدهیدقراردانیدمیصلاحکهپلنبیزینسازجاییهردراجراییخلاصهقسمتازبعدتوانیدمیرابخشاینضمناً
.بیایدچشمبهبیشترتابیاوریدبالاتررابخشاینکهاستبهتر

Financial)مالیبرنامه Plan)
سرابهدرآمدوهاههزینشرحبابایدقسمتایندر.آوردخواهددرپولچطوروکندمیکارچگونهکارتانوکسبکهایددادهتوضیحخودپلنبیزینسقبلیهایقسمتدر
.برویدتریدقیقجزئیاتغ

آیسال3تا2برایبایدهستید،کارتازهاگر.بودخواهدآتیسالبینیپیشهمراهبه(سال3تا1)شمامالیسوابقمعنیبهاینباشید،داشتهکاریکهنهکاروکسباگر
.باشیدداشتهدقیقیبینیپیشخودنده

profit)زیانوسودصورتیکتهیهمالی،هایبینیپیشوسوابقنمایشبرایسادهروشهایازیکی & loss statement)هزینیادرآمدیآیتمیکردیفهر.است
برشدهبینیشپیهایهزینهودرآمدسراغبهسپسوکنیدشروعاخیرسالهاییاهاماهباتوانیدمی.است(سالیافصلماه،معمولاً)متفاوتزمانیبازهیکستونهروای،ه

.وید



درخواستذکر
بامشارکتیاسهامخریدوام،یکچهشمادرخواست.برسانیدپایانبهخودخواستهذکرباراآنحتماًکنید،میارائهخاصموسسهیابانکفرد،یکبهراخودپروپوزالاگر
.کنیدمطرحراتاندرخواسترسماًوبدهیدتوضیحراآنصورتهردرشد،
موکولمذاکرهاتجلسبهراسهامیابازپرداختشرایطمانندجزئیات،ازبسیاریذکرتوانیدمیبلکهکنید،مشخصمفصّلطوربهراجزئیاتهمهکهنداردلزومیاینجادر

.رفتگنخواهدجدّیکسهیچراخواهدمیپولمقدارچهکهداندنمیکهشرکتی.کنیدمطرحراداریدنیازکهایبودجهمقدارمثلاًاصلی،سوالحتماًفقط.کنید



استراتژی فروش بنویسید



استراتژی فروش بنویسید

ز این برنامه با استفاده ا. استراتژی فروش یک برنامه برای کسب درآمد است که در آن مراحل فروش محصولات یا خدمات قدم به قدم مشخص شده است

.ی شدن و ارتقاء استبرای دستیابی به اهداف بهتر، این برنامه همیشه در حال بازبین. می توانید محصولات یا خدمات خود را به طور مستمر به فروش برسانید

تفاده صحیح از ابا اس. در استراتژی فروش، مزایای رقابتی محصولات یا خدمات، بازار هدف، شیوه های بازاریابی و بهترین کانال های فروش مشخص می شوند

فروش و مشـترستراتژی فروش، تیم فروش به طور متمرکز و روی اهداف مشخص شده فعالیت می کند و کسب و کار شما بهتـر می تواند روی فرصت های

.یان احتمالی کار کند



کتاب بخوانید
...روانشناسی فروش، هنر فروش، فروش موفق و



استراتژی تبلیغات بنویسید



استراتژی تبلیغات بنویسید

ایجادهمچنینوتبلیغاتییاستراتژداشتنچراییداریمقصدبخشایندرکرد؟تعییناستراتژیتبلیغاتبرایبایدچراوچیستتبلیغاتاستراتژی
.کنیمبیانراتبلیغاتیپلنیک

میطرحیبهتبلیغاتاستراتژیدیگرتعریفیدر.استخدماتیامحصولیکخریدمنظوربهمشتریترغیبوجلببرایطرحیتبلیغات،استراتژی
:ازبارتندعطرحایناساسیعناصر!سختکاریانجامامااستسادهتوضیح.کندخدماتازاستفادهیاخریدبهترغیبرامشتریانکهگویند
.آنمزایایومحصولخود1.
.آنهاخصوصیاتومشتریان2.
.شودمطلعمحصولازتواندمیمشتریآنموجببهکهجایگزینمسیرهاینسبیمزایای3.
.ایبودجههایمحدودیتبهتوجهباسازیبهینه4.
صورتهانتخاباموجودمنابعبراساسوشوندبندیرتبهبایدابزارهاشود،درکبایدمحیطباشند،روشنبایداهدافکهمعناستبداناینواقعدر

.شودمیمطلوببرنامهیکبهمنجربودجههایانتخابوهارسانهتحلیلوتجزیهبازار،تعریفمحصول،موثرارزیابی.گیرد



کنیدثبتشرکت

کنیدطراحیبرندبوک



کنیدثبتراخودبرند

کنیدثبتراخودسایتدامین

کنیدثبتراخوداینستاگرام
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